Zasady zpracovani osobnich udaju

NiZe naleznete zdsady zpracovani osobnich Udaju, které ndm jako spravci poskytnete, pokud navStivite
naSi webovou stranku dostupnou na internetové adrese www.fitskrzehormony.cz dale pokud jste naSimi
zakazniky nebo zajemci o naSe produkty Ci sluzby.

Osobni udaje zpracovavame v souladu s platnymi a U€innymi pravnimi predpisy, zejména v souladu
s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 - obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajl
(dale jen ,,GDPR”) a v souladu se zdkonem &. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajU.

Uelem tohoto dokumentu je seznamit Vas stim, jak bude sVa$imi osobnimi udaji nakladano
a informovat Vas o VaSich pravech.
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SPRAVCE OSOBNiCH UDAJU

Spravcem osobnich udajl je:

Julie Sudikovad

Zapsan v zZivnostenském rejstfiku u krajského soudu Plzenf
IC: 06531661

Sidlo: MladeZnik(l 1013, Tfemo$na 330 11

Telefonni &islo: 608704448

E-m

ail: Juli@fitskrzehormony.cz

ZDROJ OSOBNIiCH UDAJU

Zpracovavame osobni Udaje, které ziskdme pfimo od Vas. VaSe osobni Udaje ziskdvame tim, Ze na
naSi webové strance vyplnite a odeSlete néktery z formuldfl. VaSe osobni Udaje mlZeme ziskat i
jinym zpUsobem — napf. tim, Ze ndm je poskytnete e-mailem, telefonicky, v pribé&hu videohovoru,
prostfednictvim socidlnich siti nebo pfi osobnim jednani.

KATEGORIE OSOBNICH UDAJU A POZADAVEK NA JEJICH POSKYTNUTI

1.

V nezbytném rozsahu o Vas zpracovavame zejména nasledujici béZné osobni Udaje: jméno
a pfijmeni, IC, DIC, adresa bydli§t&, adresa sidla, platebni ddaje, telefonni &islo, e-mailova
adresa, identifikator jiné formy komunikace na dalku, IP adresa, informace o Vami objednanych
produktech &i sluZzbdach, a déle informace, které ndm v pribé&hu naS$i spoluprice poskytnete
(udaje tykajici se VaSeho rodinného stavu, osobnich a majetkovych pomeérl apod.). Pokud nam
poskytnete referenci a souCasné stim nam poskytnete svou fotografii Ci videozdznam,
zpracovavame o Vas také osobni Udaje spoCivajici v poskytnuté fotografii i videozdznamu.

Poskytnuti kategorie b&Znych osobnich Udaju uvedenych v prvni vété pfedchoziho odstavce je
nezbytné pro vzdjemnou komunikaci nebo pro uzavieni asplnéni smlouvy; v pfipadé jejich
neposkytnuti tedy nebude mozné vzdjemné komunikovat nebo uzavfit a splnit smlouvu.
V pfipadech, kdy zpracovani osobnich udaju je zaloZeno na VaSem souhlasu, zavisi pouze na
VaSem rozhodnuti, zda nam své osobni Udaje poskytnete Ci nikoli.

Zvlastni kategorie osobnich Gdajl (citlivé idaje) o Vas zpracovavame jen tehdy, pokud nam tyto
Udaje v prlb&hu naSi spoluprace dobrovolné sdélite a jen s VaSim souhlasem. Tyto osobni Udaje
od Vas nevyZadujeme a nemame Zadny zajem na jejich zpracovani. Zalezi tedy na VaSem
rozhodnuti, zda nam tyto udaje poskytnete. Jednd se o osobni Gdaje, které vypovidaji o rasovém
Gi etnickém pUvodu, politickych nazorech, ndboZenském vyznani Ci filozofickém pFesvédcCeni,
Clenstvi v odborech, zdravotnim stavu, sexudlnim Zivot& nebo sexualni orientaci.



UCELY A DOBA ZPRACOVANI

ZPRACOVANI 0SOBNICH UDAJU PRO UCELY UZAVRENI A SPLNENI SMLOUVY

VaSe osobni Udaje zpracovdvame pro UCely uzavieni smlouvy a splnéni mezi nami uzaviené
smlouvy (vzajemna komunikace pfed i po uzavieni smlouvy, dodani objednaného produktu nebo
sluzby, uskuteCnéni platby). K tomuto UC€elu zpracovdvime VaSe b&zné osobni Gdaje uvedené
v El. Il odst. 1 vySe i zvlaStni kategorie osobnich udajl (citlivé ddaje) uvedené v &l. 11l odst. 3
vySe.

Pravnim titulem (opravné&nim) pro zpracovani osobnich udajl je splnéni smlouvy uzaviené mezi
nami a provedeni opatieni pfijatych pfed uzavienim smlouvy na VaSi Zadost.

K tomuto uCelu VaSe osobni Udaje zpracovavame po dobu trvani smluvniho vztahu mezi nami
a po jeho skonCeni pak nékteré VaSe osobni Udaje déle zpracovavame za GCelem plnénich
pravnich povinnosti nebo pro UCely opravnéného zajmu (viz pismena B aZ D nize).

ZPRACOVANI 0SOBNICH UDAJU PRO UCELY SPLNEN{ PRAVNICH POVINNOSTI

Osobni Udaje zpracovavame daéle pro uCely splnéni pravnich povinnosti, které se na nas vztahuji
(napf. zakonné povinnosti v oblasti dani). K tomuto GCelu zpracovavdme tyto VaSe osobni Gdaje:
jméno a pfijmeni, IC, DIC, adresa bydli§té, adresa sidla, platebni udaje ainformace o Vami
objednanych produktech &i sluzbach.

Pravnim titulem (opravnénim) pro zpracovani osobnich udaju je tedy splnéni pravni povinnosti,
ktera se na nds vztahuje.

K tomuto UCelu VaSe osobni Udaje zpracovdavame po dobu stanovenou obecné zdvaznymi
pravnimi pfedpisy.

ZPRACOVANI 0SOBNICH UDAJU PRO UCELY PRIMEHO MARKETINGU

VaSe osobni Udaje zpracovavame také pro ucCely pfimého marketingu (zasilani obchodnich
sdéleni, newsletterl apod.). Ktomuto ucelu zpracovavame tyto VaSe osobni Udaje: jméno
a pfijmeni, adresa bydlisté, adresa sidla, telefonni Cislo, e-mailova adresa a informace o Vami
objednanych produktech &i sluzbach.

Jste-li naSim zdkaznikem, je pravnim titulem (opravnénim) pro takové zpracovani osobnich udaju
naS opravnény zajem, nebot dlvodné predpokldddme, Ze Véas naSe informace a novinky
zajimaiji.

Zasilani obchodnich sdéleni mlzete kdykoli jednoduSe ukongit kliknutim na pFisluSny odkaz,
ktery najdete v kazdém zaslaném e-mailu. Jinak k tomuto GCelu budeme VaSe osobni Udaje
zpracovavat po dobu 5 let od VaSi posledni objednavky naSich produktl &i sluzeb.



VI.

ZPRACOVANI 0SOBNICH UDAJU PRO UCELY OCHRANY PRAV A VYMAHANI NAROKU

Osobni Udaje zpracovavame i pro GCely ochrany naSich prav a vymahani pravnich narok(
(zejm. z uzavienych smluv nebo zplsobené Gjmy). K tomuto Géelu zpracovavame VaSe osobni
udaje z uzavienych smluv a naSi vzajemné komunikace.

Pravnim titulem (opravnénim) pro zpracovani osobnich Gdajl je nas opravnény zajem.
Ktomuto uUCelu VaSe osobni Udaje zpracovdavdame po dobu trvani smluvniho vztahu

a nasledujicich 5 let po jeho ukon&eni, nebo po dobu 5 let od naSeho posledniho kontaktu,
pokud k uzavieni smlouvy nedo$lo.

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU NA ZAKLADE VASEHO SOUHLASU

Pokud nejste naSim zakaznikem, budeme Vam obchodni sdéleni, newslettery apod. zasilat jen na
zidkladé VaSeho souhlasu. Rovnéz jen na zdkladé VaSeho souhlasu Vam budeme zasilat také
informace o produktech i sluzbach tfetich osob. Va$§ souhlas potfebujeme také ke zpracovani
VaSich osobnich Gdajl pro ulely zvefejnéni VaSi reference na naSi webové strance nebo
socialnich sitich.

Pfed udélenim souhlasu Vas budeme informovat, které osobni (daje budeme na zikladé VaSeho
souhlasu zpracovavat a k jakému konkrétnimu ucelu zpracovani se bude Vas$ souhlas vztahovat.

Svlj souhlas mUzZete kdykoli odvolat, a to napf. kliknutim na pFisluSny odkaz, ktery najdete
v kazdém zaslaném e-mailu. Pokud ovSem VaSe osobni Udaje zpracoviavame i na zakladé jinych
pravnich tituld uvedenych pod pismeny A aZ D vySe, budeme je na zakladé tohoto pfisluSného
titulu zpracovavat i po odvolani VaSeho souhlasu.

AUTOMATIZOVANE ROZHODOVANI, VC. PROFILOVANI

Z naSi strany dochazi k automatizovanému individualnimu rozhodovani, v&. profilovani, ve smyslu €l.
22 GDPR. Takové zpracovani provadime na zakladé VaSeho vyslovného souhlasu.

COOKIES

Pfi uzivani webové stranky pouzivame cookies a dalSi souvisejici technologie. Cookies jsou
obsahové malé soubory, které slouzZi k ukladani a pfijimani identifikator(l a dalSich informaci
o zafizenich, z nichz pfistupujete na naSi webovou stranku.

Pouzivame technické a funkCni soubory cookies, analytické cookies a marketingové cookies.
Technické a funkCni soubory cookies zajiStuji spravnou funkci nasi webové stranky a usnadnuji
jeji navstévu (pfi navstéve nasi webové stranky nemusite opakované zadavat stejné informace).



VII.

VIIL.

Tyto cookies mUzZou byt umistény bez VaSeho souhlasu. Analytické cookies pouzivame k analyze
dat za ucelem zlepSeni naSich produktl a sluZzeb. Marketingové cookies jsou pouZivany ke
sledovani preferenci uzivatelll webové strdnky za GCelem cileni reklamy. Analytické a
marketingové cookies vyuZivime ve spolupraci s nastroji tfetich osob jen na zdkladé VaSeho
pfedchoziho souhlasu.

3. Vyuziti cookies mUZete v nastaveni svého internetového prohlizeCe odmitnout, nebo si mUzZete
nastavit uzivani jen nékterych cookies.

PRIJEMCI OSOBNiCH UDAJU
1. Pokud VaSe osobni Gdaje sdilime s jinou osobou, dbdme na to, aby byla zajiSténa jejich ochrana.

2. Pro zajiSténi nékterych zpracovatelskych operaci vyuzivame sluzeb nebo aplikaci jinych osob,
které se z tohoto divodu k Vasim osobnim Udajum dostanou a které ochranu VaSich osobnich
udajl smluvné garantuji.

3. Konkrétné se jednd o nasledujici:

a) FAPI Business s.r.o., F. A. Gerstnera 2151/6, 370 01 Ceské Budéjovice, IC0: 07671563
b) MailerlLite Limited, Ground Floor, 71 Lower Baggot Street, Dublin 2, D02 P593
c) ComGate Payments, a.s. GoCarova tfida 1754048b, 500 02 Hradec Kralové

4. VaSe osobni udaje budou zpfistupnény i pfisluSnym spravnim orgdnim nebo soudlim, abychom
splnili svou zakonnou povinnost nebo ochranili sva prava a opravnéné zajmy.

5. Pokud by v budoucnu doSlo k vyuzivani dalSich aplikaci nebo sluZeb jinych osob, budeme pfi
jejich vybéru dbat na to, aby byl zachovan na$ standard zabezpeCeni a zpracovani osobnich
udaja.

PREDAVANI 0SOBNiCH UDAJU DO TRETi ZEME NEBO MEZINARODNi ORANIZACI

Jak uvedeno vySe, pro zpracovani VaSich osobnich Udajl vyuZivdme také e-mailingové sluzby
spole€nosti MailerLite Limited. Tato spoleCnost ma sidlo v Irsku, Ground Floor, 71 Lower Baggot
Street, Dublin 2, D02 P593. Nicméné souCasti holdingu je spole€nost MailerLite, Inc., se sidlem ve
Spojenych statech americkych, 548 Market St, PMB 98174, San Francisco, CA 94104-5401, které
mohou byt VaSe osobni Udaje (jméno a pfijmeni, e-mailova adresa, IP adresa, informace o Vami
objednanych produktech &i sluzbach, pfipadné dalSi informace, které nam sdélite prostfednictvim
elektronického formulafe) pfedavany. Ochrana VaSich osobnich Gdajd je zaruCena standardnimi
smluvnimi doloZzkami v souladu srozhodnutim Evropské komise adodateCnymi zarukami
spoCivajicimi vtom, Ze VaSe osobni Udaje jsou uloZeny pouze na Uzemi Evropské unie a jejich
bezpe€nost je garantovana mezinarodné platnym standardem ISO 27001. DalSi informace
jsou dostupné zde: https://www.mailerlite.com/legal/data-processing-agreement

a https://www.mailerlite.com/legal/privacy-policy.
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IX. zABEZPECENI OSOBNiCH UDAJU

3.

Jako sprévce jsme pfijali veSkera technicka a organizaCni opatfeni k zabezpeCeni VaSich osobnich
udaju, aby nemohlo dojit k ndhodnému nebo protipravnimu pfistupu k Vasim osobnim ddajlim,
k jejich zméné, zniCeni Ci ztraté, k jejich neopravnénému zpracovani &i k jejich jinému zneuZiti.
Pfijatd technickd a organizaCni opatfeni odpovidaji mife rizika pro prava a svobody fyzickych
osob, povaze, rozsahu a u¢ellm zpracovani osobnich udaju.

K zabezpeCeni VaSich osobnich ddajl jsme pfijali zejména nasledujici technickd a organizacni
opatfeni:

a) ochrana pfistupu k vypoCetni technice, jiZ jsou zpracovavany osobni Udaje,
individudlnimi silnymi hesly a ochrana téchto hesel pfed vyzrazenim;

b) ochrana této vypoCetni techniky antivirovymi programy;

c) ochrana pfenosné vypoCetni techniky nebo pfenosnych tlozist dat (dohled, zaheslovani
dat atd.);

d) uzamykani listin s osobnimi udaji;

e) svéfeni pfistupu k osobnim Udajim pouze povéfenym osobam, které jsou vazany
povinnosti zachovavat mlCenlivost o VaSich osobnich udajich i pfijatych bezpe&nostnich
opatfenich.

Zavedena technickd a organizaCni opatfeni jsou pravideln@ testovdna a je posuzovana
a hodnocena jejich Géinnost pro zajiSténi bezpe&nosti zpracovani osobnich Gdaju.

X.  VASE PRAVA

1.

Ve vztahu ke zpracovani osobnich Gdajll mate nasledujici prava:

a) Préavo na pfistup k osobnim Gdajlim (¢l. 15 GDPR)

Mate pravo ziskat informaci, zda VaSe osobni Udaje jsou €i nejsou zpracovavany, a pokud
zpracovavany jsou, mate pravo na pfistup k osobnim Gdajlim a na podrobnosti tykajici se
zpracovani VaSich osobnich udaju.

b) Pravo na opravu, resp. doplnéni osobnich udaju (Cl. 16 GDPR)

Mate pravo pozadovat, abychom opravili nepfesné osobni (daje, které se Vas tykaji,
a s pfihlédnutim k Geldm zpracovani mate rovnéZ pravo na doplnéni neuplnych
osobnich udaju.
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c)

d)

g)

h)

Pravo na vymaz osobnich udaja (&l. 17 GDPR)

Mate pravo pozadovat, abychom vymazali osobni Udaje, které se Vas tykaji, a pokud je
dan néktery z dlvodl uvedenych v él. 17 GDPR, mame povinnost VaSe osobni Udaje na
zakladé VaSi Zadosti vymazat.

Pravo na omezeni zpracovani osobnich udaju (¢l. 18 GDPR)

Jsou-li splnény podminky stanovené v ¢l. 18 GDPR, mate pravo na to, abychom omezili
zpracovani VaSich osobnich udaju.

Pravo na pfenositelnost osobnich tdajl (&l. 20 GDPR)

Pokud je zpracovani VaSich osobnich Udajl provadéno automatizované, a zaroven je
zaloZeno na souhlasu nebo na smlouvé, mate pravo ziskat osobni Gdaje, které se Vas
tykaji, ve strukturovaném, b&zné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a pfedat je
jinému spravci. Je-li to technicky proveditelné, mate rovnéz pravo pozadovat, abychom
VaSe osobni Udaje sami pfedali jinému spravci.

Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju (€l. 21 GDPR)

Z dlvodu tykajicich se VaSi konkrétni situace mate pravo kdykoli vznést namitku proti
zpracovani osobnich udajU, které se Vas tykaji, jsou-li VaSe osobni idaje zpracovavany na
zakladé toho, Ze je to nezbytné pro spinéni Gkolu provadéného ve vefejném zajmu nebo
pfi vykonu vefejné moci, nebo Ze je to nezbytné pro GCely opravnénych zajmU naSich
nebo tfeti strany. V takovém pfipadé mlZeme VaSe osobni Gdaje dale zpracovavat, jen
prokdZeme-li zdvazné opravnéné dlvody pro zpracovani, které prevaZuji nad VaSimi
zajmy nebo pravy a svobodami, nebo pro urCeni, vykon nebo obhajobu naSich pravnich
narokd.

Pokud VaSe osobni Udaje zpracovavame pro UCely pfimého marketingu, v€. profilovani,
mate pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani osobnich Gdajd, které se Vas tykaji,
pro tento marketing, a vtakovém pfipadé nebudeme uz VaSe osobni Udaje pro tyto
uCely zpracovavat.

Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich GdajU

Pokud jsou osobni Udaje zpracovavany na zakladé VasSeho souhlasu, mate pravo kdykoli
svlj souhlas se zpracovanim osobnich Udajl odvolat. Odvolanim souhlasu neni dotCena
zdkonnost zpracovani zaloZena na dfive udéleném souhlasu.

Pravo podat stiznost k Ufadu pro ochranu osobnich tdaju

V pfipadé, Ze se domnivate, Ze bylo poruSeno VaSe pravo na ochranu osobnich Gdajd,
mate pravo podat stiznost k Ufadu pro ochranu osobnich tdaju (www.uoou.cz).


http://www.uoou.cz

2. Sva prava mUzete u nas uplatnit s vyuzitim kontaktl uvedenych vySe (poStovni i e-mailova
adresa). Pfed vyfizenim VaSi Zadosti Vas mUzZzeme jeSté kontaktovat, a to za tim uCelem,
abychom si pfiméFenym zpUsobem ovéfili Vasi totoZnost.

3. Vice informaci o VaSich pravech je k dispozici na internetovych strankach Ufadu pro ochranu
osobnich udajll (www.uoou.cz/6-prava-subjektu-udaj/d-27276).

XI.  ZAVERECNA USTANOVENI

1. Tyto zdsady zpracovani osobnich ddajl jsme opravnéni v pfiméfeném rozsahu zménit. Jejich
aktudlni znéni naleznete na naSi shora uvedené webové strance.

2. Tyto zasady zpracovani osobnich Gdajll nabyvaji u€innosti dnem 1.10.2023

il
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